
OP Financial Group Q4 2023 PSD2 statistics 

Uptime (%) Response time (in ms) Error rate (%)

date PSD2 APIs web mobile
planned 

maintenance AIS API PIS API CBPII API
accounts 

web
payments 

web AIS API PIS API CBPII API
1.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 450,64 159,89 0,00 1223,62 1775,21 0,00 % 0,00 % 0,00 %
2.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 307,85 173,55 0,00 1223,59 1876,09 0,00 % 0,00 % 0,00 %
3.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 320,74 168,06 0,00 1234,69 1876,83 0,00 % 0,00 % 0,00 %
4.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 312,73 172,78 0,00 1477,06 2012,04 0,00 % 0,00 % 0,00 %
5.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 321,49 160,06 0,00 1206,57 1762,11 0,00 % 0,00 % 0,00 %
6.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 319,82 160,51 0,00 1228,16 1816,34 0,00 % 0,00 % 0,00 %
7.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 323,76 151,92 0,00 1261,42 1771,72 0,00 % 0,00 % 0,00 %
8.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 321,15 157,23 0,00 1235,54 1751,64 0,00 % 0,00 % 0,00 %
9.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 333,26 163,91 0,00 1189,71 1714,90 0,00 % 0,00 % 0,00 %

10.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 331,15 168,25 0,00 1190,15 1762,66 0,00 % 0,00 % 0,00 %
11.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 328,68 163,67 0,00 1292,63 1843,74 0,00 % 0,00 % 0,00 %
12.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 329,97 170,96 0,00 1262,36 1797,53 0,00 % 0,00 % 0,00 %
13.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % All channels 318,08 169,03 0,00 1216,67 1769,88 0,00 % 0,00 % 0,00 %
14.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % All channels 331,00 152,80 0,00 1378,20 1886,66 0,00 % 0,00 % 0,00 %
15.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 317,74 157,76 0,00 1335,94 1878,27 0,00 % 0,00 % 0,00 %
16.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,79 164,33 0,00 1250,04 1836,98 0,00 % 0,00 % 0,00 %
17.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 348,35 3 048,51 0,00 1233,84 1812,33 0,00 % 6,48 % 0,00 %
18.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 352,46 156,70 0,00 1218,79 1751,64 0,00 % 0,00 % 0,00 %
19.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 351,18 155,86 0,00 1218,93 1752,64 0,01 % 0,02 % 0,00 %
20.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 346,78 153,87 0,00 1221,12 1786,20 0,00 % 0,00 % 0,00 %
21.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 358,57 148,98 0,00 1279,99 1803,91 0,02 % 0,00 % 0,00 %
22.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 359,69 156,07 0,00 1232,94 1757,17 0,12 % 0,00 % 0,00 %
23.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 372,79 164,74 0,00 1214,07 1764,48 0,00 % 0,00 % 0,00 %
24.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 362,94 159,63 0,00 1186,12 1718,46 0,00 % 0,00 % 0,00 %
25.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 354,01 160,25 0,00 1165,75 1713,25 0,02 % 0,01 % 0,00 %
26.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 350,04 154,82 0,00 1210,38 1731,78 0,02 % 0,00 % 0,00 %
27.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 380,37 156,77 0,00 1211,88 1754,31 0,02 % 0,00 % 0,00 %
28.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 387,55 153,18 0,00 1283,79 1809,44 0,01 % 0,00 % 0,00 %
29.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 363,68 157,17 0,00 1225,45 1752,47 0,01 % 0,00 % 0,00 %
30.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 358,74 167,87 0,00 1176,23 1776,16 0,02 % 0,01 % 0,00 %
31.10.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 354,86 170,37 0,00 1163,71 1733,13 0,01 % 0,00 % 0,00 %

1.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 349,40 169,76 0,00 1228,67 1891,19 0,01 % 0,00 % 0,00 %
2.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 363,51 163,99 0,00 1186,46 1759,48 0,01 % 0,00 % 0,00 %
3.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 351,50 162,70 0,00 1248,32 1849,41 0,02 % 0,01 % 0,00 %
4.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 366,83 189,57 0,00 1265,08 1801,26 0,01 % 0,21 % 0,00 %
5.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 357,82 158,54 0,00 1230,67 1771,66 0,08 % 0,00 % 0,00 %
6.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 391,64 169,79 0,00 1197,13 1736,85 0,01 % 0,00 % 0,00 %
7.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 388,98 166,24 0,00 1210,76 1767,88 0,02 % 0,00 % 0,00 %
8.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 378,23 163,30 0,00 1184,95 1703,98 0,01 % 0,00 % 0,00 %
9.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 377,05 161,64 0,00 1174,46 1699,21 0,01 % 0,00 % 0,00 %

10.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 378,54 161,87 0,00 1177,18 1719,05 0,01 % 0,00 % 0,00 %
11.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 413,98 157,18 0,00 1236,29 1754,94 0,01 % 0,00 % 0,00 %
12.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 380,89 160,51 0,00 1217,19 1731,06 0,02 % 0,00 % 0,00 %
13.11.2023 93,06 % 100,00 % 100,00 % 380,76 162,91 0,00 1155,52 1711,96 0,12 % 3,68 % 0,00 %
14.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 395,43 168,29 0,00 1163,34 1749,83 0,01 % 0,00 % 0,00 %
15.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 338,50 174,95 0,00 1177,56 1765,37 0,02 % 0,00 % 0,00 %
16.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 305,16 163,92 0,00 1175,57 1742,61 0,02 % 0,00 % 0,00 %
17.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 311,33 161,17 0,00 1213,76 1747,77 0,02 % 0,00 % 0,00 %
18.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 335,08 152,56 0,00 1268,43 1792,03 0,01 % 0,00 % 0,00 %
19.11.2023 92,71 % 92,71 % 92,71 % All channels 300,36 158,77 0,00 1241,83 1773,66 0,01 % 0,00 % 0,00 %
20.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,82 169,20 0,00 1194,76 1755,72 0,02 % 0,11 % 0,00 %
21.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 348,21 169,37 0,00 1186,85 1772,62 0,02 % 0,00 % 0,00 %
22.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 329,97 164,88 0,00 1208,26 1766,39 0,03 % 0,00 % 0,00 %
23.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 335,02 180,32 0,00 1202,17 1747,34 0,03 % 0,11 % 0,00 %
24.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 312,61 167,22 0,00 1196,11 1730,19 0,01 % 0,00 % 0,00 %
25.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 338,80 157,93 0,00 1247,21 1755,80 0,03 % 0,00 % 0,00 %
26.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 332,24 167,81 0,00 1212,12 1751,89 0,02 % 0,00 % 0,00 %
27.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 329,81 170,95 0,00 1168,52 1713,57 0,02 % 0,00 % 0,00 %
28.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 339,49 167,33 0,00 1180,75 1746,04 0,02 % 0,00 % 0,00 %
29.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 335,61 166,74 0,00 1179,07 1719,71 0,02 % 0,00 % 0,00 %
30.11.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 325,22 170,04 0,00 1158,82 1746,69 0,01 % 0,00 % 0,00 %

1.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 307,80 168,32 0,00 1268,40 1953,93 0,01 % 0,00 % 0,00 %
2.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,22 156,37 0,00 1265,67 1855,84 0,03 % 0,00 % 0,00 %
3.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 323,87 160,27 0,00 1280,41 1837,73 0,02 % 0,00 % 0,00 %
4.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 336,72 171,77 0,00 1222,56 1825,70 0,02 % 0,00 % 0,00 %
5.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 341,54 165,77 0,00 1211,74 1783,29 0,02 % 0,00 % 0,00 %
6.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 320,85 159,50 0,00 1258,47 1799,81 0,01 % 0,00 % 0,00 %
7.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 342,00 169,85 0,00 1247,78 1820,86 0,01 % 0,00 % 0,00 %
8.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,87 166,25 0,00 1223,68 1793,47 0,02 % 0,00 % 0,00 %
9.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 352,21 156,37 0,00 1264,59 1813,25 0,02 % 0,00 % 0,00 %

10.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 333,05 162,94 0,00 1246,45 1790,94 0,02 % 0,00 % 0,00 %
11.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 339,72 172,83 0,00 1209,27 1758,39 0,01 % 0,00 % 0,00 %
12.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 343,42 176,85 0,00 1217,53 1794,86 0,02 % 0,00 % 0,00 %
13.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 337,52 166,73 0,00 1234,48 1793,06 0,01 % 0,00 % 0,00 %
14.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,24 166,03 0,00 1224,15 1791,29 0,01 % 0,00 % 0,00 %
15.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 326,09 178,67 0,00 1199,41 1778,30 0,01 % 0,00 % 0,00 %
16.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 356,25 155,65 0,00 1262,70 1815,11 0,01 % 0,00 % 0,00 %
17.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 332,79 155,92 0,00 1260,83 1811,88 0,02 % 0,00 % 0,00 %
18.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 394,36 171,03 0,00 1214,56 1832,65 0,01 % 0,00 % 0,00 %
19.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 342,82 161,55 0,00 1221,96 1783,99 0,02 % 0,00 % 0,00 %
20.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 326,22 158,43 0,00 1206,78 1766,23 0,01 % 0,00 % 0,00 %
21.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 330,46 157,21 0,00 1202,36 1754,17 0,03 % 0,00 % 0,00 %
22.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 317,92 155,82 0,00 1206,32 1752,48 0,01 % 0,00 % 0,00 %
23.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 347,24 148,04 0,00 1279,94 1809,75 0,01 % 0,00 % 0,00 %
24.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 323,74 150,11 0,00 1268,30 1797,19 0,01 % 0,02 % 0,00 %
25.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 333,45 151,58 0,00 1268,73 1825,41 0,05 % 0,00 % 0,00 %
26.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 321,18 155,18 0,00 1283,95 1831,89 0,02 % 0,00 % 0,00 %
27.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,51 165,99 0,00 1223,90 1780,85 0,02 % 0,00 % 0,00 %
28.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 328,21 161,59 0,00 1190,41 1759,48 0,02 % 0,00 % 0,00 %
29.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 414,42 292,93 0,00 1188,65 1758,45 0,64 % 0,82 % 0,00 %
30.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 346,37 151,90 0,00 1217,00 1769,41 0,01 % 0,00 % 0,00 %
31.12.2023 100,00 % 100,00 % 100,00 % 334,25 148,54 0,00 1186,53 1752,16 0,02 % 0,00 % 0,00 %


